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ArcelorMittal Tubar&o opera com solucdes da Vixteam

¢
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Grandes grupos empresariais ja comegam a buscar solugdes de es- sultoria & Sistemas, desde 2000, atua no desenvolvimento de solugdes
pecialistas no mercado para melhorar seu processo de producéo, otimi- MES para a ArcelorMittal Tubardo, antiga CST.
zar etapas e ganhar competitividade. O desafio é integrar os sistemas de 0 trabalho da Vixteam na sidertrgica - a maior fornecedora de placas
gestdo com o chdo de fabrica e os esfor¢os convergentes vém sendo rea- de a¢o do mundo - comegou em 2000 e foi ampliado em 2001, durante a
lizados para o desenvolvimento de padrdes para as duas areas, tratando implantagdo do Laminador de Tiras a Quente (LTQ) da companhia. Hoje, ap6s
como estratégico a integracdo da automacao industrial com o ambiente seis anos, a ArcelorMittal Tubardo faz parte do maior grupo siderdrgico do
corporativo. Conseguir gerir de forma eficiente este ambiente de integra- mundo e tem sua produgdo integrada a outras unidades do grupo no Pais,
¢ao e construir uma modelagem clara dos processos e uma definicdo da demandando solugdes mais avangadas de MES. A Vixteam, por suavez, criou
arquitetura do software e hardware necessarios para suporte fazem parte uma unidade MES, evoluindo em sua parceria com a empresa, e € a respon-
do MES - Manufacturing Execution Systems. Os sistemas exigem alto nivel savel pelo sistema de controle de produgdo da nova fase de expanséo, que
de integracdo, agilidade e confiabilidade das informacdes e a Vixteam Con- aumentou em 50% a capacidade de producdo de aco da sidertrgica.

INTRANET DA SAMARCO VIXTEAM FECHA PARCERIA BUSINESS INTELLIGENCE
GANHA MAIS PARA CONQUISTAR NOVOS PARA GESTAO DO MEIO
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Mais interatividade entre 0s
empregados da Samarco

SOLUGCAO DA VIXTEAM FACILITA O DIALOGO ENTRE
A MINERADORA E SEUS 1,9 MIL EMPREGADOS

Um sistema que promove 0 acesso a noti-
cias e a servigos corporativos em um sé lugar e
permite interagdo entre as pessoas e agilidade
na administragdo. A solucdo para ailntranet da
Samarco é apenas um dos mddulos do sistema
desenvolvido pela Vixteam para atender a Ge-
réncia de Desenvolvimento Organizacional da
empresa, area responsavel pelo processo de co-
municacao interna.

A escolha de um novo software e a sua
personalizacdo foram realizadas pelas duas
empresas com os objetivos de melhorar a per-
formance do meio, garantir mais flexibilidade
e agilidade na administragdo da arquitetura e
atualizacdo do conteudo, além de facilitar o uso
e a navegacao.

Segunda maior empresa no mercado
transocednico de pelotas, a Samarco deman-
dou da Vixteam um sistema que desse flexibili-
dade a area responsavel pela gestdo da intra-
net, com ferramentas e aplicativos integrados
e desenvolvidos especificamente para este tipo
de meio de comunicacdo.

Durante trés meses de trabalho, a Vixteam

Uma publicagdo das empresas Vixteam, Mobteam e Biss

Avenida Anisio Fernandes Coelho, 1301 - 4° andar
Jardim da Penha - CEP: 29060-670 - Vitéria/ES
TEL/FAX: (27) 3357-1800 = falecom@vixteam.com.br
www.vixteam.com.br

desenvolveu um software que possibilitou aim-
plantacdo de dispositivos para a criagdo de
menus e submenus, publicacdo de enquetes
com publico-alvo especifico, classificados e
noticias internas e externas via fontes RSS.

O sistema - com interface 100% web,
implementado em Microsoft .Net 2,0 com lin-
guagem C# e com banco de dados Oracle - ain-
daregistra 0s acessos aos conteudos de forma
que a area gestora da intranet tenha conheci-
mento sobre o comportamento e o interesse de
seus usuarios, dispondo de informacdes que
vao ajudar na tomada de decisdo e na elabo-
racao de estratégias de relacionamento com o
publico interno.

De acordo com a gerente de Desenvolvi-
mento Organizacional, Rubria Coutinho, a Sa-
marco dispde de um mix de veiculos de comu-
nicacdo para a disseminagdo de contetdos.
“Portanto, ter autonomia e flexibilidade na ad-
ministracdo de todos os meios, inclusive da in-
tranet, é imprescindivel para a nossa gestao do
processo de comunicagao interna naempresa”,
afirma Rubria.
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Novo sistema na
Aracruz Celulose

AVixteam foi escolhida para desen-
volver uma nova solugdo para o Centro de
Pesquisas Técnicas (CPT), da Aracruz Ce-
lulose, gerenciar seus dados meteorol6-
gicos e hidroldgicos. Mesmo utilizando so-
fisticado aparato tecnoldgico de equipa-
mentos e transmissdo de dados, o Centro
demanda um fluxo de informac6es mais
agil para o usuario final, diminuindo in-
terferéncias na transposicdo dos dados e
otimizando o processo de analise e con-
sisténcia dos dados publicados para as
demais areas da Aracruz Celulose. O novo
software também terd recursos de avisos
automaticos para situagdes fora da faixa
normal e promovera consultas mais dina-
micas e acessiveis pela intranet.

Alianca para
novos mercados

AVixteam continua avan¢ando com
solucdes e parcerias para fortalecer sua
atuacdo nos mercados de Sdo Paulo e
Minas Gerais, em projetos de otimiza¢ao
e automacdo industrial. A empresa firmou
uma alianca com a IHM Engenharia, se-
diada em Belo Horizonte, permitindo a
ampliagdo do portfélio de servigos e o
planejamento de projetos de Tecnologia
da Informacdo em conjunto, de forma a
atender o mercado com mais qualidade
e mais amplitude.

Fundada ha 13 anos, a IHM Enge-
nharia conta com 120 profissionais alta-
mente especializados, além de ser uma
fornecedoratradicional de projetos de en-
genharia e automag&do, com atuagdo em
todo Brasil e com experiéncias internacio-
nais. A IHM e a Vixteam ja atuaram juntas
em projetos desenvolvidos na 3M e na Ago-
minas. As duas também tém participado de
varios congressos divulgando a parceria.
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Vixteam desenvolve sistemas de controle
de producao para a ArcelorMittal Tubarao

DESDE 2000, A EMPRESA UTILIZA SOLUGOES DA VIXTEAM PARA OTIMIZAR O SEU PROCESSO PRODUTIVO,
GARANTINDO MELHOR PERFORMANCE E EFICIENCIA EM TODA A CADEIA PRODUTIVA

Manter o seu Laminador de Tiras a Quen-
te (LTQ) funcionando em total sinergia com Vega
do Sul, em Santa Catarina; aumentar sua ca-
pacidade de producéo de ago para 7,5 milhdes
de toneladas por ano com uma operagéao total-
mente conectada as maquinas ja existentes;
permitir aintegracdo dos sistemas de produgéo
com uma prestadora de servigo que beneficia
seus produtos em Sao Paulo. Estes foram al-
guns desafios que a ArcelorMittal Tubardo, ex-
CST, enfrentou com apoio de solugdes da Vixte-
am e de sua unidade MES - Manufacturing Exe-
cution Systems -, para garantir a competitivida-
de de seus negdcios.

O MES reune informagOes operacionais
com comunicacdo direta entre o chao de fabri-
ca e 0s sistemas corporativos, buscando apoi-
ar de forma efetiva as intencOes estratégicas
das empresas relacionadas direta ou indireta-
mente com as operagdes de manufatura. Con-
siderado estratégico para os resultados opera-
cionais das empresas, 0 MES requer modelos
ageis de produgdo, reducdo de custos e aumen-
to da produtividade.

De acordo com o sécio-diretor da Vixte-
am, Evandro Polese Alves, a Vixteam tem sido

“A Vixteam agrega muito valor ao trabalho
da ArcelorMittal Tubardo. A proximidade da em-
presa ao nosso parque industrial possibilita agi-
lidade na resposta as demandas e um relacio-
namento de parceria. A equipe da empresa esta
preparada para compreender as nossas neces-
sidades, dentro dos pré-requisitos e expectativas

' COM A PALAVRA, O CLIENTE |

responsavel por construir aplicativos que con-
trolam as etapas mais importantes de produ-
¢ao da ArcelorMittal Tubardo, lider mundial no
mercado de placas de a¢o e integrante do maior
grupo siderurgico do mundo, com atuagdo em
61 paises.

“Acumulamos experiéncia no desenvolvi-
mento de solu¢des customizadas para planeja-
mento de producdo, controle de qualidade,
acompanhamento da eficiéncia de producao,
logistica de despacho de produtos, instrugdes
para SETUP de equipamentos e automagao. Por
isso, fomos contratados para agregar valor ao
processo industrial da empresa”, explica Evan-
dro. Aempresa também vem desenvolvendo so-
lugBes utilizando tecnologia da GE Fanuc, divi-
sdo de automagdo industrial do Grupo General
Eletric, para a qual a Vixteam é uma Solution
Provider ja capacitada para os produtos Plant
Applications (MES) e Historian (PIMS).

Principais projetos
de MES em Tubaréo

Laminador de Tiras a Quente: Em 2001,
a Vixteam foi responsavel pelo sistema
de planejamento e controle da produgéo
do LTQ. Em 2006, a unidade MES desen-
volveu novas funcionalidades. O ajuste
do sistema integrou toda a cadeia pro-
dutiva de bobinas a quente, desde a
entrada do pedido até o despacho, com
embarque pelo Terminal de Barcagas. O
projeto foi todo parametrizado para in-
tegrar as duas plantas industriais, ga-
rantindo sinergia entre as empresas,
melhorias na logistica e maior precisao
nas atividades executadas.
Decapagem: Uma parceria da Arcelor-
Mittal Tubardo com a Gonvarri permitiu
a producgdo de bobinas decapadas e exi-
giu a evolucdo do sistema do LTQ, que
precisou reconhecer a linha de produgéo
da Gonvarri, localizada em Séo Paulo. O
sistema desenvolvido abrangeu desde a
entrada de pedidos até a interface com
o0 sistema da Gonvarri, passando por
controle de processos de producéo em
diferentes plantas. Foi possivel para a si-
derurgica monitorar em tempo real 0s
produtos produzidos por Gonvarri.
Expanséo para 7,5 milhdes de toneladas:
Ainstalagdo de novos equipamentos exi-
giu um sistema que reconhecesse e se co-
municasse com as novas maquinas, in-
tegrando todo o parque industrial. Entre
as solugdes implementadas, estéo a cri-
acdo de novas consultas de acompanha-
mento de produgéo para monitoramento
dos materiais a serem produzidos nas
novas maquinas e a interface de troca de
receitas, instrucdes e resultados com as
maquinas de processos.

que exigimos dos nossos fornecedores.

Nos eventos de benchmarking, quando
sdo comparados os grandes itens de tecnolo-
giadainformacédo dentro das empresas, vemos
que outras empresas se surpreendem com 0s
nossos resultados. Esse é o resultado de 10
anos de relacionamento com a Vixteam. O gran-

de diferencial deles é a busca por aperfeigoa-
mento e o desenvolvimento do conhecimento
em relagdo a atividade de siderurgia. Posso afir-
mar que a equipe da Vixteam esta alinhada as
necessidades da ArcelorMittal Tubardo”.

Fernando Almeida é gerente de Sistemas da
Producéo da ArcelorMittal Tubardo



Tecnologia a servico do meio ambiente

FERRAMENTAS DE BI ESTAO SENDO UTILIZADAS PELA ]
ARCELORMITTAL TUBARAO PARA APRIMORAR A GESTAO AMBIENTAL DA SIDERURGICA

Monitorar os residuos sélidos gerados e
os recursos hidricos utilizados no processo in-
dustrial, levantar os indices de recirculagédo de
agua nos equipamentos, acompanhar fauna e
flora no entorno da empresa. Para quem atua
na Divisdo de Meio Ambiente da ArcelorMittal
Tubardo, a tarefa ndo é tdo simples. Além de
gerir todos os assuntos ambientais internos e
externos que envolvem a empresa, é preciso
definir diretrizes, criar normas, aplicar treina-
mentos, avaliar metodologias e divulgar infor-
macdes para as partes interessadas.

Paraisso, a siderlrgica encontrou nas fer-
ramentas de Business Intelligence a solugéo
para organizar as informacdes e tomar decisdes
estratégicas para aumentar a confiabilidade do
seu Sistema de Gestdo Ambiental, reduzir cus-
tos e maximizar retorno aos acionistas. A uni-
dade especialista da BISS foi a responsavel pelo
projeto de implantacdo do Data Mart do Siste-
ma de Gestdo Ambiental da ArcelorMittal Tuba-
rdo em maio deste ano.

Com o Data Mart implantado pela BISS é
possivel transformar os dados dispersos e es-
palhados na empresa e organiza-los em um con-
junto de indicadores, graficos e relatérios que
estdo agregando valor ao dia-a-dia de quem
atua na gestdo ambiental da companhia. Ao

NOTAS

todo, foram disponibilizados 40 indicadores e
70 dimensdes de analises, que sdo apresenta-
dos em 40 relatérios e graficos pré-construidos,
proporcionando ao usudrio final facilidades
para geragdo de seus proprios relatérios.

Entre os beneficios ja obtidos por quem
trabalha na Gestdo Ambiental da companhia,
0 gerente de projetos da BISS, Rogério Murari,
aponta a automatizagdo de relatérios gerenci-
ais, a agilidade dos especialistas em acessar
informacgdes de outras areas, a facilidade na
divulgacdo de informagdes para a sociedade e
a agilidade no processamento de relatérios,
aumentando a capacidade da area para andli-
se dos dados e realizagdo de novas agdes.

O projeto foi concebido para ambiente
web, utilizando como plataforma o Microstra-
tegy para geragdo de relatérios, acessando
banco de dados Oracle e com modelagem Po-
wer Designer.

DESTAQUE

O projeto de implantagdo do Data
Mart do Sistema de Gestdo Ambiental foi
selecionado como contribuicdo técnica e,
por isso, apresentado durante o 62° Con-
gresso da ABM (Associacao Brasileira de
Metalurgia e Materiais), realizado em julho
no Centro de Convencdes de Vitoria. Tsuto-
mu Morimoto, especialista em Meio Ambi-
ente da ArcelorMittal Tubardo, apresentou o
trabalho “Beneficios de um projeto de Busi-
ness Intelligence para a Gestao de Meio Am-
biente da ArcelorMittal Tubardo”, elaborado
por ele, juntamente com Rogério Murari, da
BISS; e Rogério Gongalves, da ArcelorMittal.

0 Congresso Anual da ABM é conside-
rado o principal forum de debates do setor
Minero-Metallrgico da América Latina.

Recertificada pela 1SO 9001

Depois de conquistar o nivel 2 do CMMI em 2006, a Vixteam
obteve este ano arecertificacdo na norma 1S0 9001 atestada pela
Fundacéo Vanzolini de S&o Paulo. A conquista demonstra a ma-
turidade da empresa no uso de processos de trabalhos testados e
padronizados. Com uma metodologia propria, batizada de Team-
Process, a empresa obteve melhorias diretas na qualidade dos
produtos oferecidos. O TeamProcess foi construido tendo como
base a norma ISO 12207:1995 e com influéncias de outros mo-
delos de qualidade como o CMMI e 0 PMBOK.

Projeto Conexao

Apo6s levantar os indicadores requeridos pelas areas da Ar-
celorMittal Tubardo e definir as informages a serem implementa-
das nos Data Marts de Controladoria e de Abastecimento, a BISS
inicia a implementacéo do projeto Conexdo com tecnologia Sap
Netweaver 2004s BI. Além de acumular expertise em outros pro-
jetos de BI, a BISS atestou sua exceléncia com a obtengao de cer-
tificacfes na ferramenta de integracdo de dados Informatica Po-
wermart e na tecnologia SAP NetWeaver 2004s - Business Intelli-
gence, com reconhecimento internacional da SAP.



